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Polityka prywatności sklepu internetowego 
Gadżety dla Biznesu
Niniejsza Polityka prywatności wyjaśnia, w jaki sposób przetwarzamy dane osobowe użytkowników 
sklepu internetowego dostępnego pod adresem www.gadzetydlabiznesu.pl.

Dokument dotyczy osób odwiedzających sklep, składających zamówienia, przesyłających zapytania, 
korzystających z formularzy kontaktowych, zapisujących się do newslettera oraz korzystających z 
funkcji sklepu i plików cookies.

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, czyli RODO.

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Państwa danych osobowych jest:

Wizjonersi Maciej Sarnowski

ul. Staszica 13/1

84-300 Lębork

NIP: 5832995183

REGON: 523909010

Kontakt w sprawach związanych z ochroną danych osobowych:

e-mail: kontakt@gadzetydlabiznesu.pl

telefon: 601 776 173

2. Kiedy zbieramy dane osobowe?
Dane osobowe mogą być przetwarzane w szczególności wtedy, gdy użytkownik:

 korzysta ze sklepu internetowego;
 składa zamówienie;
 zakłada konto klienta, jeżeli taka funkcja jest dostępna;
 wysyła zapytanie przez formularz kontaktowy, e-mail lub telefon;
 prosi o wycenę gadżetów reklamowych lub produktów z nadrukiem;
 przesyła pliki, logo, dane do znakowania albo materiały potrzebne do realizacji zamówienia;
 zapisuje się do newslettera;
 składa reklamację, odstępuje od umowy lub kontaktuje się w sprawie realizacji zamówienia;
 korzysta z płatności online;
 odwiedza stronę sklepu i korzysta z plików cookies.

3. Jakie dane możemy przetwarzać?
W zależności od sposobu korzystania ze sklepu możemy przetwarzać następujące dane:

 imię i nazwisko;
 nazwę firmy;
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 NIP;
 adres dostawy albo adres siedziby firmy;
 adres e-mail;
 numer telefonu;
 dane do faktury;
 dane dotyczące zamówienia;
 informacje o wybranych produktach;
 pliki przesłane do realizacji zamówienia, np. logo, grafiki, projekty i materiały do nadruku;
 treść korespondencji;
 dane techniczne związane z korzystaniem ze strony, np. adres IP, identyfikatory cookies, dane o 

przeglądarce, urządzeniu i aktywności w sklepie.

Jeżeli klient działa jako firma, część danych może dotyczyć przedsiębiorstwa. Jeżeli jednak dane pozwalają 
zidentyfikować konkretną osobę fizyczną, np. właściciela jednoosobowej działalności gospodarczej, pracownika 
lub osobę kontaktową, traktujemy je jako dane osobowe.

4. Cele i podstawy przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzamy wyłącznie wtedy, gdy mamy do tego podstawę prawną. Poniżej opisujemy główne 
cele przetwarzania danych w sklepie.

Realizacja zamówień

Przetwarzamy dane potrzebne do przyjęcia, obsługi, przygotowania, wysyłki i rozliczenia zamówienia. Podstawą 
prawną jest wykonanie umowy albo podjęcie działań przed jej zawarciem.

Obsługa zapytań i wycen

Jeżeli kontaktują się Państwo z nami przez formularz, e-mail lub telefon, przetwarzamy dane w celu udzielenia 
odpowiedzi, przygotowania oferty, wyceny produktów, doradztwa gadżetowego lub ustalenia szczegółów 
współpracy. Podstawą prawną jest nasz prawnie uzasadniony interes, polegający na prowadzeniu komunikacji z 
osobami zainteresowanymi ofertą.

Wystawianie faktur i prowadzenie dokumentacji księgowej

Dane zawarte na fakturach i dokumentach księgowych przetwarzamy w celu realizacji obowiązków 
podatkowych, rachunkowych i prawnych. Podstawą prawną jest obowiązek wynikający z przepisów prawa.

Obsługa reklamacji, zwrotów i roszczeń

Dane mogą być przetwarzane w celu obsługi reklamacji, zwrotów, zgłoszeń dotyczących zamówień oraz 
ewentualnej obrony lub dochodzenia roszczeń. Podstawą prawną jest obowiązek prawny oraz nasz prawnie 
uzasadniony interes.

Newsletter i komunikacja marketingowa

Jeżeli zapiszą się Państwo do newslettera, przetwarzamy adres e-mail oraz ewentualnie imię lub nazwę firmy w 
celu przesyłania informacji o nowościach, promocjach, inspiracjach, produktach i ofertach sklepu Gadżety dla 
Biznesu. Newsletter wysyłamy na podstawie dobrowolnej zgody. Zgodę można wycofać w każdej chwili.

Analityka i poprawa działania sklepu

Możemy analizować sposób korzystania ze sklepu, aby poprawiać jego działanie, wygodę zakupów, ofertę 
produktową i bezpieczeństwo. Podstawą prawną może być nasz prawnie uzasadniony interes albo zgoda 
użytkownika, jeżeli analiza odbywa się z użyciem plików cookies wymagających zgody.
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Marketing własny

Możemy przetwarzać dane w celu prowadzenia marketingu własnych produktów i usług, w tym prezentowania 
dopasowanych treści, promocji lub przypomnień dotyczących oferty. W przypadku komunikacji e-mail lub 
telefonicznej działania takie odbywają się wyłącznie wtedy, gdy przepisy prawa na to pozwalają albo użytkownik 
wyraził odpowiednią zgodę.

5. Czy podanie danych jest obowiązkowe?
Podanie danych jest dobrowolne, ale w wielu przypadkach konieczne do realizacji danej czynności.

Bez podania danych nie będziemy mogli na przykład zrealizować zamówienia, wystawić faktury, wysłać 
produktu, przygotować indywidualnej wyceny, odpowiedzieć na wiadomość, obsłużyć reklamacji albo wysłać 
newslettera.

6. Komu możemy przekazywać dane?
Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom, które pomagają nam prowadzić sklep internetowy, 
obsługiwać zamówienia, płatności, wysyłkę, newsletter, analitykę, reklamę oraz kwestie techniczne.

Dane mogą być przekazywane w szczególności następującym podmiotom:

 Przelewy24 - w zakresie obsługi płatności online;
 Furgonetka.pl - w zakresie nadawania i obsługi przesyłek;
 lh.pl - w zakresie hostingu strony internetowej i sklepu;
 MailerLite - w zakresie obsługi newslettera;
 Google Analytics - w zakresie analityki internetowej;
 Google Ads - w zakresie pomiaru reklam i działań reklamowych;
 Meta Pixel - w zakresie pomiaru skuteczności reklam i działań marketingowych;
 biuru rachunkowemu, doradcom, kancelariom prawnym lub organom publicznym, jeżeli wymagają tego 

przepisy prawa albo jest to potrzebne do ochrony naszych praw.

Dane przekazujemy wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji konkretnego celu, np. obsługi zamówienia, 
płatności, wysyłki, newslettera, analityki lub działań reklamowych.

7. Operator płatności - Przelewy24
Jeżeli klient wybiera płatność online, dane niezbędne do obsługi płatności mogą zostać przekazane operatorowi 
płatności Przelewy24.

Przekazanie danych następuje wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji płatności za zamówienie, jej 
potwierdzenia, obsługi ewentualnych zwrotów oraz rozpatrywania reklamacji związanych z płatnością.

8. Dostawa zamówień - Furgonetka.pl
W celu realizacji wysyłki zamówienia dane klienta mogą zostać przekazane operatorowi obsługującemu nadania 
przesyłek Furgonetka.pl.

Dane mogą obejmować w szczególności imię i nazwisko lub nazwę firmy, adres dostawy, numer telefonu, adres 
e-mail oraz informacje potrzebne do prawidłowego doręczenia przesyłki.

Ponieważ Furgonetka.pl współpracuje z różnymi firmami kurierskimi i przewoźnikami, dane mogą zostać 
przekazane także wybranemu przewoźnikowi obsługującemu konkretną przesyłkę.
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9. Hosting sklepu - lh.pl
Strona internetowa oraz sklep internetowy są utrzymywane na serwerach dostawcy usług hostingowych lh.pl.

Dostawca hostingu może przetwarzać dane techniczne związane z działaniem strony i sklepu, takie jak adres IP, 
logi serwera, dane dotyczące aktywności użytkownika na stronie oraz informacje niezbędne do zapewnienia 
bezpieczeństwa i prawidłowego działania sklepu.

10. Newsletter - MailerLite
Do obsługi newslettera korzystamy z systemu MailerLite.

Dane podane podczas zapisu do newslettera, w szczególności adres e-mail oraz ewentualnie imię lub nazwa 
firmy, są przetwarzane w celu wysyłania wiadomości marketingowych, informacji o promocjach, nowościach, 
inspiracjach produktowych i ofertach sklepu Gadżety dla Biznesu.

Zapis do newslettera jest dobrowolny i wymaga wyrażenia zgody. Użytkownik może w każdej chwili 
zrezygnować z otrzymywania newslettera, klikając link rezygnacji znajdujący się w wiadomości albo kontaktując 
się z nami pod adresem kontakt@gadzetydlabiznesu.pl.

Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania danych, którego dokonano przed jej 
wycofaniem.

11. Narzędzia analityczne i reklamowe
Sklep może korzystać z narzędzi analitycznych i reklamowych: Google Analytics, Google Ads oraz Meta Pixel.

Narzędzia te mogą być wykorzystywane do analizy ruchu na stronie, mierzenia skuteczności reklam, 
prowadzenia działań remarketingowych, tworzenia grup odbiorców oraz lepszego dopasowywania treści 
reklamowych do zainteresowań użytkowników.

Dane przetwarzane w ramach tych narzędzi mogą obejmować m.in. adres IP, identyfikatory cookies, informacje 
o urządzeniu, przeglądarce, odwiedzanych podstronach, kliknięciach, źródle wejścia na stronę oraz działaniach 
podejmowanych w sklepie.

Korzystanie z narzędzi analitycznych i reklamowych odbywa się zgodnie z ustawieniami zgód cookies 
użytkownika. Oznacza to, że narzędzia wymagające zgody powinny być uruchamiane dopiero po jej wyrażeniu.

12. Jak długo przechowujemy dane?
Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbędny do realizacji celu, dla którego zostały zebrane.

 Dane związane z zamówieniami przechowujemy przez czas realizacji umowy, a następnie przez okres 
wymagany przepisami podatkowymi, rachunkowymi oraz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczeń.

 Dane związane z fakturami i dokumentacją księgową przechowujemy przez okres wymagany przepisami 
prawa.

 Dane związane z korespondencją przechowujemy przez czas potrzebny do obsługi sprawy, a następnie 
przez okres zabezpieczenia ewentualnych roszczeń.

 Dane przetwarzane na podstawie zgody, np. w newsletterze, przechowujemy do momentu wycofania zgody.
 Dane związane z kontem klienta przechowujemy przez czas posiadania konta, chyba że przepisy prawa lub 

potrzeba zabezpieczenia roszczeń wymagają dłuższego przechowywania.
 Dane techniczne i cookies przechowujemy zgodnie z ustawieniami plików cookies oraz okresem działania 

poszczególnych narzędzi.
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13. Prawa użytkownika
Osobom, których dane dotyczą, przysługują prawa wynikające z RODO, w szczególności:

 prawo dostępu do danych;
 prawo sprostowania danych;
 prawo usunięcia danych;
 prawo ograniczenia przetwarzania;
 prawo przenoszenia danych;
 prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
 prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, jeżeli dane są przetwarzane na podstawie zgody;
 prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

Aby skorzystać ze swoich praw, można skontaktować się z nami pod adresem kontakt@gadzetydlabiznesu.pl. 
Na zgłoszenie odpowiemy bez zbędnej zwłoki, zgodnie z terminami wynikającymi z przepisów prawa.

14. Prawo do wniesienia skargi
Jeżeli uznają Państwo, że dane osobowe są przetwarzane niezgodnie z prawem, mają Państwo prawo wnieść 
skargę do organu nadzorczego:

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

15. Pliki cookies
Sklep internetowy www.gadzetydlabiznesu.pl korzysta z plików cookies oraz podobnych technologii.

Cookies to niewielkie pliki zapisywane na urządzeniu użytkownika. Pomagają w prawidłowym działaniu sklepu, 
zapamiętywaniu ustawień, obsłudze koszyka, logowania, płatności, analityki oraz działań marketingowych.

W sklepie mogą być wykorzystywane następujące rodzaje plików cookies:

Cookies niezbędne

Są potrzebne do prawidłowego działania sklepu. Umożliwiają m.in. korzystanie z koszyka, składanie zamówień, 
logowanie do konta i zapewnienie bezpieczeństwa strony. Te pliki cookies nie wymagają zgody użytkownika, 
ponieważ są niezbędne do działania sklepu.

Cookies analityczne

Pomagają sprawdzać, jak użytkownicy korzystają ze strony, które podstrony są najczęściej odwiedzane i co 
można poprawić w sklepie. Mogą być stosowane po wyrażeniu zgody, jeżeli wymagają tego przepisy prawa.

Cookies marketingowe

Mogą być wykorzystywane do prowadzenia działań reklamowych, mierzenia skuteczności reklam oraz 
prezentowania bardziej dopasowanych treści. Są stosowane po wyrażeniu odpowiedniej zgody.

Cookies funkcjonalne

Pomagają zapamiętać ustawienia użytkownika i ułatwiają korzystanie ze sklepu. W zależności od ich charakteru 
mogą wymagać zgody użytkownika.
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16. Baner cookies i zarządzanie zgodami
Podczas pierwszej wizyty w sklepie użytkownik powinien zobaczyć baner cookies, który umożliwia:

 zaakceptowanie wszystkich plików cookies;
 odmowę zgody na pliki cookies, które nie są niezbędne do działania sklepu;
 samodzielne wybranie kategorii cookies;
 zmianę ustawień zgód w późniejszym czasie.

Cookies niezbędne do prawidłowego działania sklepu, np. obsługujące koszyk, logowanie, bezpieczeństwo 
strony lub proces składania zamówienia, mogą być stosowane bez zgody użytkownika.

Pozostałe pliki cookies, w szczególności analityczne i marketingowe, powinny być stosowane dopiero po 
wyrażeniu odpowiedniej zgody.

Użytkownik może w każdej chwili zmienić ustawienia cookies w ustawieniach przeglądarki internetowej albo, 
jeżeli sklep udostępnia taką możliwość, przez panel zarządzania zgodami cookies dostępny na stronie.

17. Krótka informacja cookies do wykorzystania przy banerze
Sklep www.gadzetydlabiznesu.pl korzysta z plików cookies niezbędnych do prawidłowego działania strony i sklepu, a 
także - po wyrażeniu zgody - z cookies analitycznych i marketingowych. Cookies analityczne i marketingowe mogą być 
wykorzystywane m.in. przez Google Analytics, Google Ads oraz Meta Pixel. Użytkownik może zaakceptować wszystkie 
cookies, odmówić zgody na cookies opcjonalne lub samodzielnie wybrać ich kategorie. Zgody można zmienić w każdej 
chwili.

18. Formularz kontaktowy i zapytania ofertowe
Dane przesłane przez formularz kontaktowy, e-mail lub telefon są wykorzystywane w celu obsługi wiadomości, 
przygotowania odpowiedzi, wyceny lub oferty.

Jeżeli zapytanie dotyczy gadżetów reklamowych z logo, możemy poprosić o przesłanie dodatkowych informacji, 
takich jak rodzaj produktu, ilość, technika znakowania, termin realizacji, logo lub plik graficzny, a także dane 
potrzebne do przygotowania projektu albo wyceny.

Dane te przetwarzamy wyłącznie w zakresie potrzebnym do obsługi zapytania i ewentualnej realizacji 
zamówienia.

19. Konto klienta
Jeżeli sklep umożliwia założenie konta klienta, dane podane podczas rejestracji są przetwarzane w celu 
prowadzenia konta, ułatwienia składania zamówień, zapamiętania historii zakupów oraz obsługi klienta.

Użytkownik może poprosić o usunięcie konta, kontaktując się z nami pod adresem 
kontakt@gadzetydlabiznesu.pl.

Usunięcie konta nie oznacza automatycznego usunięcia danych, które musimy przechowywać ze względu na 
przepisy prawa, księgowość, realizację zamówień lub zabezpieczenie roszczeń.

20. Bezpieczeństwo danych
Stosujemy środki techniczne i organizacyjne mające na celu ochronę danych osobowych przed utratą, 
nieuprawnionym dostępem, przypadkowym ujawnieniem, zmianą lub zniszczeniem.
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Dostęp do danych mają wyłącznie osoby i podmioty, które potrzebują ich do realizacji określonych zadań 
związanych z prowadzeniem sklepu, obsługą klienta, realizacją zamówień lub obowiązkami prawnymi.

21. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Niektóre narzędzia zewnętrzne, szczególnie analityczne, reklamowe, mailingowe lub chmurowe, mogą wiązać 
się z przekazywaniem danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Jeżeli korzystamy z takich narzędzi, przekazywanie danych odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa oraz z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczeń wymaganych przez RODO.

22. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Dane użytkowników nie są wykorzystywane do podejmowania wobec nich decyzji opartych wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu, które wywoływałyby wobec nich skutki prawne lub w podobny sposób 
istotnie na nich wpływały.

Jeżeli sklep korzysta z narzędzi reklamowych lub analitycznych, może dochodzić do profilowania 
marketingowego, np. w celu dopasowania treści reklamowych. Takie działania odbywają się zgodnie z 
ustawieniami zgód cookies oraz przepisami prawa.

23. Linki do zewnętrznych stron
W sklepie mogą pojawiać się linki do zewnętrznych stron internetowych, serwisów płatności, firm kurierskich, 
mediów społecznościowych lub innych usługodawców.

Nie odpowiadamy za zasady prywatności stosowane przez zewnętrzne strony internetowe. Zalecamy 
zapoznanie się z polityką prywatności każdego zewnętrznego serwisu, z którego użytkownik korzysta.

24. Zmiany w Polityce prywatności
Polityka prywatności może być aktualizowana, jeżeli zmienią się przepisy prawa, funkcje sklepu, 
wykorzystywane narzędzia, sposób obsługi zamówień lub zakres przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki prywatności jest zawsze dostępna na stronie sklepu www.gadzetydlabiznesu.pl.

25. Kontakt
W przypadku pytań dotyczących Polityki prywatności lub przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt:

Gadżety dla Biznesu

Wizjonersi Maciej Sarnowski

ul. Staszica 13/1

84-300 Lębork

e-mail: kontakt@gadzetydlabiznesu.pl

telefon: 601 776 173

Uwaga organizacyjna: dokument powinien być aktualizowany po każdej istotnej zmianie narzędzi sklepu, operatorów płatności, 
dostawców wysyłki, systemu newslettera lub zakresu wykorzystywanych cookies.
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