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Polityka prywatnosci sklepu internetowego
Gadzety dla Biznesu

L[]

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposob przetwarzamy dane osobowe uzytkownikow
sklepu internetowego dostepnego pod adresem www.gadzetydlabiznesu.pl.

Dokument dotyczy os6b odwiedzajacych sklep, sktadajgcych zamowienia, przesytajgcych zapytania,
korzystajacych z formularzy kontaktowych, zapisujgcych sie do newslettera oraz korzystajacych z
funkciji sklepu i plikbw cookies.

Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, czyli RODO.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:

Wizjonersi Maciej Sarnowski
ul. Staszica 13/1

84-300 Lebork

NIP: 5832995183

REGON: 523909010

Kontakt w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych:

e-mail: kontakt@gadzetydlabiznesu.pl
telefon: 601 776 173

2. Kiedy zbieramy dane osobowe?

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w szczegdlnosci wtedy, gdy uzytkownik:

korzysta ze sklepu internetowego;

sktada zaméwienie;

zakfada konto klienta, jezeli taka funkcja jest dostepna;

wysyta zapytanie przez formularz kontaktowy, e-mail lub telefon;

prosi o wycene gadzetéw reklamowych lub produktow z nadrukiem;

przesyta pliki, logo, dane do znakowania albo materiaty potrzebne do realizacji zaméwienia;
zapisuje sie do newslettera;

sktada reklamacje, odstepuje od umowy lub kontaktuje sie w sprawie realizacji zamowienia;
korzysta z ptatnosci online;

odwiedza strone sklepu i korzysta z plikéw cookies.

3. Jakie dane mozemy przetwarzac?

W zaleznosci od sposobu korzystania ze sklepu mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane:

e imie i nazwisko;
e nazwe firmy;
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e NIP;

e adres dostawy albo adres siedziby firmy;

e adres e-mail;

e numer telefonu;

e dane do faktury;

e dane dotyczace zaméwienia;

e informacje o wybranych produktach;

e pliki przestane do realizacji zamoéwienia, np. logo, grafiki, projekty i materiaty do nadruku;

e tresc korespondenciji;

e dane techniczne zwigzane z korzystaniem ze strony, np. adres IP, identyfikatory cookies, dane o
przegladarce, urzadzeniu i aktywnosci w sklepie.

Jezeli klient dziata jako firma, cze$¢ danych moze dotyczy¢ przedsiebiorstwa. Jezeli jednak dane pozwalajg
zidentyfikowa¢ konkretng osobe fizyczna, np. wtasciciela jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, pracownika
lub osobe kontaktowa, traktujemy je jako dane osobowe.

4. Cele i podstawy przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzamy wylgcznie wtedy, gdy mamy do tego podstawe prawna. Ponizej opisujemy gtéwne
cele przetwarzania danych w sklepie.

Realizacja zamoéwien

Przetwarzamy dane potrzebne do przyjecia, obstugi, przygotowania, wysyiki i rozliczenia zaméwienia. Podstawg
prawng jest wykonanie umowy albo podjecie dziatah przed jej zawarciem.

Obstuga zapytan i wycen

Jezeli kontaktujg sie Panstwo z nami przez formularz, e-mail lub telefon, przetwarzamy dane w celu udzielenia
odpowiedzi, przygotowania oferty, wyceny produktow, doradztwa gadzetowego lub ustalenia szczegotow
wspotpracy. Podstawg prawng jest nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na prowadzeniu komunikacji z
osobami zainteresowanymi oferta.

Wystawianie faktur i prowadzenie dokumentacji ksiegowej
Dane zawarte na fakturach i dokumentach ksiegowych przetwarzamy w celu realizacji obowigzkéw
podatkowych, rachunkowych i prawnych. Podstawg prawng jest obowigzek wynikajacy z przepisow prawa.

Obstuga reklamacji, zwrotéw i roszczen

Dane moga by¢ przetwarzane w celu obstugi reklamacji, zwrotéw, zgtoszenh dotyczacych zamoéwien oraz
ewentualnej obrony lub dochodzenia roszczeh. Podstawg prawng jest obowigzek prawny oraz nasz prawnie
uzasadniony interes.

Newsletter i komunikacja marketingowa

Jezeli zapisza sie Panstwo do newslettera, przetwarzamy adres e-mail oraz ewentualnie imie lub nazwe firmy w
celu przesytania informacji o nowosciach, promocjach, inspiracjach, produktach i ofertach sklepu Gadzety dla
Biznesu. Newsletter wysytamy na podstawie dobrowolnej zgody. Zgode mozna wycofa¢ w kazdej chwili.

Analityka i poprawa dziatania sklepu

Mozemy analizowa¢ sposob korzystania ze sklepu, aby poprawiaé jego dziatanie, wygode zakupéw, oferte
produktowg i bezpieczenstwo. Podstawg prawng moze by¢ nasz prawnie uzasadniony interes albo zgoda
uzytkownika, jezeli analiza odbywa sie z uzyciem plikbw cookies wymagajgcych zgody.
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Marketing wtasny

Mozemy przetwarzac dane w celu prowadzenia marketingu wiasnych produktow i ustug, w tym prezentowania
dopasowanych tresci, promocji lub przypomnien dotyczacych oferty. W przypadku komunikacji e-mail lub
telefonicznej dzialania takie odbywajg sie wylgcznie wtedy, gdy przepisy prawa na to pozwalajg albo uzytkownik
wyrazit odpowiednia zgode.

5. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych jest dobrowolne, ale w wielu przypadkach konieczne do realizacji danej czynnosci.

Bez podania danych nie bedziemy mogli na przyktad zrealizowaé¢ zamdwienia, wystawic faktury, wystaé
produktu, przygotowaé indywidualnej wyceny, odpowiedzie¢ na wiadomos¢, obstuzy¢ reklamacji albo wystaé
newslettera.

6. Komu mozemy przekazywac dane?

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom, ktére pomagaja nam prowadzi¢ sklep internetowy,
obstugiwaé zamdwienia, ptatnosci, wysytke, newsletter, analityke, reklame oraz kwestie techniczne.

Dane mogg by¢ przekazywane w szczegoélnosci nastepujacym podmiotom:

Przelewy24 - w zakresie obstugi ptatnosci online;

e Furgonetka.pl - w zakresie nadawania i obstugi przesytek;

e |h.pl - w zakresie hostingu strony internetowej i sklepu;

e MailerLite - w zakresie obstugi newslettera;

e Google Analytics - w zakresie analityki internetowej;

e Google Ads - w zakresie pomiaru reklam i dziatan reklamowych;

e Meta Pixel - w zakresie pomiaru skutecznos$ci reklam i dziatan marketingowych;

e biuru rachunkowemu, doradcom, kancelariom prawnym lub organom publicznym, jezeli wymagajg tego
przepisy prawa albo jest to potrzebne do ochrony naszych praw.

Dane przekazujemy wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji konkretnego celu, np. obstugi zaméwienia,
ptatnosci, wysyiki, newslettera, analityki lub dziatan reklamowych.

7. Operator ptatnosci - Przelewy24

Jezeli klient wybiera ptatnos¢ online, dane niezbedne do obstugi ptatnosci moga zostaé przekazane operatorowi
ptatnosci Przelewy24.

Przekazanie danych nastepuje wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci za zamowienie, jej
potwierdzenia, obstugi ewentualnych zwrotéw oraz rozpatrywania reklamacji zwigzanych z ptatnoscia.

8. Dostawa zamowien - Furgonetka.pl

W celu realizacji wysytki zamowienia dane klienta moga zostac¢ przekazane operatorowi obstugujgcemu nadania
przesytek Furgonetka.pl.

Dane mogg obejmowac w szczegoélnosci imie i nazwisko lub nazwe firmy, adres dostawy, numer telefonu, adres
e-mail oraz informacje potrzebne do prawidtowego doreczenia przesyiki.

Poniewaz Furgonetka.pl wspotpracuje z réznymi firmami kurierskimi i przewoznikami, dane moga zosta¢
przekazane takze wybranemu przewoznikowi obstugujgcemu konkretna przesytke.
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9. Hosting sklepu - |h.pl
Strona internetowa oraz sklep internetowy sa utrzymywane na serwerach dostawcy ustug hostingowych Ih.pl.

Dostawca hostingu moze przetwarza¢ dane techniczne zwigzane z dziataniem strony i sklepu, takie jak adres IP,
logi serwera, dane dotyczgce aktywnosci uzytkownika na stronie oraz informacje niezbedne do zapewnienia
bezpieczenstwa i prawidlowego dziatania sklepu.

10. Newsletter - MailerLite

Do obstugi newslettera korzystamy z systemu MailerLite.

Dane podane podczas zapisu do newslettera, w szczegoélnosci adres e-mail oraz ewentualnie imie lub nazwa
firmy, sa przetwarzane w celu wysytania wiadomosci marketingowych, informacji o promocjach, nowosciach,
inspiracjach produktowych i ofertach sklepu Gadzety dla Biznesu.

Zapis do newslettera jest dobrowolny i wymaga wyrazenia zgody. Uzytkownik moze w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania newslettera, klikajgc link rezygnacji znajdujacy sie w wiadomosci albo kontaktujgc
sie z nami pod adresem kontakt@gadzetydlabiznesu.pl.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej
wycofaniem.

11. Narzedzia analityczne i reklamowe

Sklep moze korzysta¢ z narzedzi analitycznych i reklamowych: Google Analytics, Google Ads oraz Meta Pixel.

Narzedzia te moga by¢ wykorzystywane do analizy ruchu na stronie, mierzenia skutecznosci reklam,
prowadzenia dziatan remarketingowych, tworzenia grup odbiorcéw oraz lepszego dopasowywania tresci
reklamowych do zainteresowan uzytkownikow.

Dane przetwarzane w ramach tych narzedzi moga obejmowaé m.in. adres IP, identyfikatory cookies, informacije
0 urzadzeniu, przegladarce, odwiedzanych podstronach, kliknieciach, zrédle wejScia na strone oraz dziataniach
podejmowanych w sklepie.

Korzystanie z narzedzi analitycznych i reklamowych odbywa sie zgodnie z ustawieniami zg6d cookies
uzytkownika. Oznacza to, ze narzedzia wymagajace zgody powinny by¢ uruchamiane dopiero po jej wyrazeniu.

12. Jak dtugo przechowujemy dane?

Dane osobowe przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

Dane zwigzane z zamdwieniami przechowujemy przez czas realizacji umowy, a nastepnie przez okres
wymagany przepisami podatkowymi, rachunkowymi oraz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.
Dane zwigzane z fakturami i dokumentacja ksiegowa przechowujemy przez okres wymagany przepisami
prawa.

Dane zwigzane z korespondencja przechowujemy przez czas potrzebny do obstugi sprawy, a nastepnie
przez okres zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

Dane przetwarzane na podstawie zgody, np. w newsletterze, przechowujemy do momentu wycofania zgody.
Dane zwigzane z kontem klienta przechowujemy przez czas posiadania konta, chyba ze przepisy prawa lub
potrzeba zabezpieczenia roszczen wymagajg dtuzszego przechowywania.

Dane techniczne i cookies przechowujemy zgodnie z ustawieniami plikobw cookies oraz okresem dziatania
poszczegolnych narzedzi.
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13. Prawa uzytkownika

Osobom, ktérych dane dotycza, przystuguja prawa wynikajgce z RODO, w szczegolnosci:

prawo dostepu do danych;

prawo sprostowania danych;

prawo usuniecia danych;

prawo ograniczenia przetwarzania;

prawo przenoszenia danych;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, jezeli dane sag przetwarzane na podstawie zgody;
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Aby skorzysta¢ ze swoich praw, mozna skontaktowaé sie z nami pod adresem kontakt@gadzetydlabiznesu.pl.
Na zgtoszenie odpowiemy bez zbednej zwtoki, zgodnie z terminami wynikajgcymi z przepiséw prawa.

14. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uznajg Panstwo, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, majg Panstwo prawo wnies¢
skarge do organu nadzorczego:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

15. Pliki cookies

Sklep internetowy www.gadzetydlabiznesu.pl korzysta z plikbw cookies oraz podobnych technologii.

Cookies to niewielkie pliki zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika. Pomagajg w prawidtowym dziataniu sklepu,
zapamietywaniu ustawien, obstudze koszyka, logowania, ptatnosci, analityki oraz dziatarh marketingowych.

W sklepie moga by¢ wykorzystywane nastepujace rodzaje plikéw cookies:

Cookies niezbedne

Sa potrzebne do prawidlowego dziatania sklepu. Umozliwiajg m.in. korzystanie z koszyka, skladanie zamowien,
logowanie do konta i zapewnienie bezpieczenstwa strony. Te pliki cookies nie wymagajg zgody uzytkownika,
poniewaz sg niezbedne do dziatania sklepu.

Cookies analityczne

Pomagaja sprawdzac, jak uzytkownicy korzystajg ze strony, ktére podstrony sa najczesciej odwiedzane i co
mozna poprawi¢ w sklepie. Moga by¢ stosowane po wyrazeniu zgody, jezeli wymagaja tego przepisy prawa.
Cookies marketingowe

Moga by¢ wykorzystywane do prowadzenia dziatar reklamowych, mierzenia skutecznos$ci reklam oraz
prezentowania bardziej dopasowanych tresci. Sg stosowane po wyrazeniu odpowiedniej zgody.

Cookies funkcjonalne

Pomagaja zapamieta¢ ustawienia uzytkownika i utatwiajg korzystanie ze sklepu. W zaleznosci od ich charakteru
moga wymagac zgody uzytkownika.
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16. Baner cookies i zarzadzanie zgodami

Podczas pierwszej wizyty w sklepie uzytkownik powinien zobaczy¢ baner cookies, ktéry umozliwia:

e zaakceptowanie wszystkich plikdw cookies;

e odmowe zgody na pliki cookies, ktére nie sg niezbedne do dziatania sklepu;

e samodzielne wybranie kategorii cookies;

e zmiane ustawien zgdd w pdézniejszym czasie.
Cookies niezbedne do prawidtowego dziatania sklepu, np. obstugujgce koszyk, logowanie, bezpieczenstwo
strony lub proces sktadania zamowienia, moga by¢ stosowane bez zgody uzytkownika.

Pozostale pliki cookies, w szczeg6lnosci analityczne i marketingowe, powinny by¢ stosowane dopiero po
wyrazeniu odpowiedniej zgody.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia cookies w ustawieniach przeglgdarki internetowej albo,
jezeli sklep udostepnia takg mozliwos¢, przez panel zarzadzania zgodami cookies dostepny na stronie.

17. Krétka informacja cookies do wykorzystania przy banerze

Sklep www.gadzetydlabiznesu.pl korzysta z plikbw cookies niezbednych do prawidfowego dziatania strony i sklepu, a
takze - po wyrazeniu zgody - z cookies analitycznych i marketingowych. Cookies analityczne i marketingowe mogaq byc
wykorzystywane m.in. przez Google Analytics, Google Ads oraz Meta Pixel. Uzytkownik moze zaakceptowac wszystkie
cookies, odmoéwic zgody na cookies opcjonalne lub samodzielnie wybrac ich kategorie. Zgody mozna zmieni¢ w kazdej
chwili.

18. Formularz kontaktowy i zapytania ofertowe

Dane przestane przez formularz kontaktowy, e-mail lub telefon sg wykorzystywane w celu obstugi wiadomosci,
przygotowania odpowiedzi, wyceny lub oferty.

Jezeli zapytanie dotyczy gadzetéw reklamowych z logo, mozemy poprosi¢ o przestanie dodatkowych informacii,
takich jak rodzaj produktu, ilo$¢, technika znakowania, termin realizacji, logo lub plik graficzny, a takze dane
potrzebne do przygotowania projektu albo wyceny.

Dane te przetwarzamy wytgcznie w zakresie potrzebnym do obstugi zapytania i ewentualnej realizaciji
zamowienia.

19. Konto klienta

Jezeli sklep umozliwia zalozenie konta klienta, dane podane podczas rejestracji sa przetwarzane w celu
prowadzenia konta, utatwienia sktadania zamdéwien, zapamietania historii zakupéw oraz obstugi klienta.

Uzytkownik moze poprosi¢ o usuniecie konta, kontaktujac sie z nami pod adresem
kontakt@gadzetydlabiznesu.pl.

Usuniecie konta nie oznacza automatycznego usuniecia danych, ktére musimy przechowywac ze wzgledu na
przepisy prawa, ksiegowosc, realizacje zamowien lub zabezpieczenie roszczen.

20. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy srodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone danych osobowych przed utratg,
nieuprawnionym dostepem, przypadkowym ujawnieniem, zmiang lub zniszczeniem.

Gadzety dla Biznesu | Polityka prywatnosci | strona 7



www.gadzetydlabiznesu.pl

Dostep do danych majg wytacznie osoby i podmioty, ktére potrzebujg ich do realizacji okreslonych zadan
zwigzanych z prowadzeniem sklepu, obstugg klienta, realizacjg zamowien lub obowigzkami prawnymi.

21. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Niektére narzedzia zewnetrzne, szczegolnie analityczne, reklamowe, mailingowe lub chmurowe, moga wigzac
sie z przekazywaniem danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Jezeli korzystamy z takich narzedzi, przekazywanie danych odbywa sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz z zastosowaniem odpowiednich zabezpieczeh wymaganych przez RODO.

22. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane uzytkownikéw nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec nich decyzji opartych wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec nich skutki prawne lub w podobny sposéb
istotnie na nich wptywaly.

Jezeli sklep korzysta z narzedzi reklamowych lub analitycznych, moze dochodzi¢ do profilowania
marketingowego, np. w celu dopasowania tresci reklamowych. Takie dziatania odbywajg sie zgodnie z
ustawieniami zgdd cookies oraz przepisami prawa.

23. Linki do zewnetrznych stron

W sklepie moga pojawiac sie linki do zewnetrznych stron internetowych, serwiséw ptatnosci, firm kurierskich,
mediéw spotecznosciowych lub innych ustugodawcéw.

Nie odpowiadamy za zasady prywatnosci stosowane przez zewnetrzne strony internetowe. Zalecamy
zapoznanie sie z politykg prywatnosci kazdego zewnetrznego serwisu, z ktérego uzytkownik korzysta.

24. Zmiany w Polityce prywatnosci

Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana, jezeli zmienig sie przepisy prawa, funkcje sklepu,
wykorzystywane narzedzia, sposob obstugi zamowien lub zakres przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest zawsze dostepna na stronie sklepu www.gadzetydlabiznesu.pl.

25. Kontakt

W przypadku pytan dotyczacych Polityki prywatnosci lub przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt:

Gadzety dla Biznesu

Wizjonersi Maciej Sarnowski

ul. Staszica 13/1

84-300 Lebork

e-mail: kontakt@gadzetydlabiznesu.pl
telefon: 601 776 173

Uwaga organizacyjna: dokument powinien by¢ aktualizowany po kazdej istotnej zmianie narzedzi sklepu, operatoréw ptatnosci,
dostawcow wysyiki, systemu newslettera lub zakresu wykorzystywanych cookies.
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